VSeobecné podminky

Tyto VSeobecné podminky upravuji vztahy mezi Poskytovatelem, kterym je:

Dominik Tobola

IC: 05218021

se sidlem: Bratfi Hlavicll 90, Vsetin 75501.
Evidovan v ZR pod ID RZP: 139605576.

Kontaktni Gdaje poskytovatele: adresa pro doruCovani: Bratfi Hlavicd 90, Vsetin 75501 adresa
elektronické poSty: tobola@dejsito.com, bazala@dejsito.com, info@dejsito.com , telefon
+420731077887, +420778884794

- Ddle jen ,Poskytovatel”
a Zakaznikem v souvislosti s uzavienou Smlouvou o poskytovani sluZeb.

Poskytovatel a Zdkaznik mohou byt také pro UCely téchto podminek nazyvani ,,smluvnimi stranami®,
pfiCemz smluvni strany se dohodly na nasledujicim znéni VSeobecnych podminek:

l. Preambule

Tyto vSeobecné podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona &. 89/2012 Sb.,
obC&ansky zékonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,oblansky zakonik”) vzdjemnd prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zaklad®é Smlouvy uzaviené mezi
Poskytovatelem a jinou fyzickou osobou (déle jen ,zadkaznik“) prostfednictvim webového portélu
Poskytovatele. Webovy portal je poskytovatelem provozovan na webové strance umisténé na
internetové adrese dejsito.com (dale jen ,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové
stranky.

1. Zakaznik

1. Zéikaznikem je fyzickd osoba, kterd uzavie Smlouvu o poskytovani sluzeb s Poskytovatelem.
Smlouvu o poskytovani sluZzby mohou s poskytovatelem uzavfit pouze osoby od 18-ti let.
Zékaznici maji trvalé bydli§té na tzemi Ceské republiky nebo Slovenské republiky. Poskytovatel
ma pravo odmitnout uzavieni smlouvy se zakaznikem, mimo jiné v pfipadé, pokud zadkaznik jiz
dfive porusil podminky uzaviené Smlouvy Ci VSeobecné podminky.

2. Zéakaznikem neni pravnickad osoba Ci osoba, jez jedna v ramci své podnikatelské €innosti nebo v
rdmci svého samostatného vykonu povolani.

M. Uzavieni smlouvy

1. Smlouva mezi Poskytovatelem a Zakaznikem se uzavira prostfednictvim internetovych stranek
Poskytovatele. Zakaznik, ktery hodlad uzavfit smlouvu s Poskytovatelem, musi byt na strankach
poskytovatele registrovan dle téchto VSeobecnych podminek. Zakaznik vyplni objednavku na
webovych strankach poskytovatele dejsito.com a odeSle ji ke zpracovani. Provedenim objednavky
vyslovuje kazdy zakaznik souhlas s témito VSeobecnymi podminkami.
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Po provedeni objednavky SluzZby Zakaznikem od Poskytovatele zaSle Poskytovatel potvrzeni
Smlouvy e-mailem odeslanym na e-mailovou adresu Zdkaznika zadanou zdkaznikem pfi registraci.
Toto potvrzeni bude obsahovat text Smlouvy o poskytovani sluzeb. Smlouva je uzaviena
v okamziku doruCeni pfijeti objednavky (akceptace), jezZ je Poskytovatelem zaslano Zakaznikovi
elektronickou poStou, a to na adresu elektronické poSty Zakaznika.

Smlouva mlZe byt uzaviena pouze v Ceském jazyce. Smlouva (kterd pFedstavuje smlouvu
uzavienou elektronickymi prostfedky) bude uloZena u Poskytovatele a zakaznik obdrzZi jeji znéni v
potvrzovacim e-mailu doru€eném na e-mailovou adresu jim sdélenou. VSeobecné podminky v
platném znéni jsou v pfiloze potvrzovaciho e-mailu a déle jsou téz k dispozici na Internetovych
strankach.

VeSkerd prezentace sluZeb umisténa ve webovém rozhrani je informativniho charakteru a
Poskytovatel neni povinen se Zakaznikem smlouvu uzavfit. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob&anského
zédkoniku se nepouZije.

Internetové stranky Poskytovatele obsahuji informace o sluzbach, a to v€etné uvedeni cen
jednotlivych sluZzeb. Ceny sluZeb jsou uvedeny v€etné vSech souvisejicich poplatkd. Ceny sluZzeb
zUstévaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani internetovych stranek
Poskytovatele. Timto ustanovenim neni omezena moZnost Poskytovatele uzavfit smlouvu za
individualné sjednanych podminek.

Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikaCnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani smlouvy. Naklady
vzniklé zékaznikovi pFi pouziti komunikanich prostfedkl na délku v souvislosti s uzavienim
smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi Zakaznik sam.

Pfi uzavirani smlouvy je Zakaznik povinen uvadét spravné a pravdivé vSechny udaje. Udaje
uvedené v uZivatelském ultu je Zakaznik pfi jakékoliv jejich zméné povinen bez zbyte€ného
odkladu aktualizovat. Udaje uvedené Zakaznikem jsou Poskytovatelem povaZovany za spravné.

IV. Odstoupeni od smlouvy a vypoveéd smlouvy zakaznikem

Uzavienim Smlouvy Zakaznik vyslovné udéluje souhlas s poskytovanim SluZby ihned po uzavieni
Smlouvy a s placenim ceny dle Smlouvy. Zakaznik je opravnén odstoupit od uzaviené smlouvy ve
Ih(té 14 —ti dnl ode dne uzavieni Smlouvy. Zdkaznik bere na védomi, Ze tim, Ze ziska pFistup ke
sluzbé pfed uplynutim Gtrnactidenni (14 denni) Ih(ty pro odstoupeni od Smlouvy, je v pfipadé
odstoupeni od smlouvy povinen uhradit Poskytovateli pomé&rnou Céast ceny sjednanych sluzeb, a
to za sluzby jiz poskytnuté pfed odstoupenim.

Zakaznik je opravnén vypovédét smlouvu v 10-ti denni vypovédni [h(té, a to pouze v pfipadé,
kdy Poskytovatel hrub& poruSi uzavienou Smlouvu Ci tyto VSeobecné podminky. V takovém
pFipad€ Poskytovatel vrati Zakaznikovi pomérnou Cast jiZz zaplacené ceny, ve vySi odpovidajici
CGasovému obdobi od uplynuti vypovédni doby do pUvodné sjednaného terminu Smlouvy.
Vypovéd musi byt u€inéna pisemné a musi byt doruena na e-mail €i adresu Poskytovatele
uvedenou v zahlavi téchto VSeobecnych podminek.

V. Uzivatelsky uCet

Pro uzavieni smlouvy Zakaznika s Poskytovatelem si Zakaznik pfedem zfidi uzivatelsky uCet na
internetovych strankdch Poskytovatele.



PFistup k uZivatelskému uctu je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem. Zakaznik je povinen
zachovavat mlCenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uZivatelského uctu.
Ma-li Zakaznik podezfeni, Ze jeho PfihlaSovaci Udaje byly neopravnéné uzity, oznami Zakaznik
tuto skuteCnost ihned Poskytovateli a zméni si heslo.

Poskytovatel je opravnén kdykoliv Zdkaznika vyzvat, aby si zménil heslo. Zmény budou provedeny
ihned a mohou zpUsobit doCasné pFferuSeni v uzivani SluZby.

Zakaznik neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského Gc€tu tfetim osobam.

Poskytovatel mUzZe zruSit uZivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy Zakaznik svlj uZivatelsky
uCet déle nez 2 roky nevyuziva, Ci v pfipadé, kdy Zakaznik poruSi své povinnosti vyplyvajici
z uzaviené Smlouvy €i VSeobecnych podminek.

Zakaznik bere na védomi, Ze uZivatelsky uCet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s
ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni poskytovatele, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob. V souvislosti s provadénou udrzbou
nevznika Zakaznikovi narok na nahradu Skody.

UzZivatelsky uCet mUze Zakaznik kdykoli zruSit, na zakladé pisemné Zadosti.

V zavislosti na zvoleném zpUsobu platby, bude Zakaznik jiz pfi registraci pozadan o poskytnuti
vSech nebo jen nékterych z nasledujicich ddajl: jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, heslo, &islo a
kéd CVV/CCV své kreditni/debetni a datum konce platnosti kreditni/debetni karty a jméno
drzZitele karty, Udaje tykajici se zvoleného zpUsobu platby jako napf. Udaje o UCtu pfisluSného
poskytovatele plateb, nebo jiné Udaje, které mohou byt pozadovéany a jsou nezbytné k provedeni
registrace (déale jen "PFihlaSovaci Udaje"). PfihlaSovaci Udaje Zakaznika jsou osobni a nesmi byt
pouzity tfeti osobou. Zakaznik ulozi PfihlaSovaci Udaje tak, aby je ochranil pfed neopravnénym
pFistupem. Zakaznik je odpovédny za veSkeré uzivani Sluzby prostfednictvim svého GCtu.

VL. Doba trvani smlouvy

Smlouva mezi Poskytovatelem a Zakaznikem se uzavira na dobu urCitou dva mésice nebo na dobu
urCitou jednoho roku (dale téz “pfedplacené obdobi“). Doba trvani smlouvy je vzdy uvedena ve
Smlouvé. PoCatek a konec pfedplaceného obdobi je stanoven vzdy pevnym datem, pfiCemz u
dvoumésicniho obdobi je vzdy vymezen dobou trvani ligy. RoCni obdobi je obdobim jednoho
kalendafniho roku pocinajiciho okamzikem uzavieni Smlouvy.

Pokud si Zakaznik pfeje ukond&it Smlouvu, musi tuto skute€nost oznamit Poskytovateli e-mailem,
dopisem odeslanym poStou na adresu sidla Poskytovatele. V pfipadé, zZe Zakaznik iniciuje
ukon€eni Smlouvy, zaSle Poskytovatel Zakaznikovi potvrzujici e-mail. Pokud si Poskytovatel pfeje
ukondit Smlouvu, oznami to zakaznikovi e-mailem nebo dopisem odeslanym poStou.

Smlouva uzaviend na dva mésice se vZdy automaticky prodluZuje na dal$i obdobi 2 mésic(,
pokud nebude Zakaznikem nebo Poskytovatelem nejpozdéji 5 dni pfed ukon&enim doby trvani
smlouvy pisemné e-mailem nebo na adresu sidla Poskytovatele sdéleno, Ze trva na ukonCeni
smlouvy €i netrva na jejim dalSim prodlouzeni. Smlouva uzaviena na dobu urditou 1 roku bude
ukonCena ke dni konce sjednaného ro€niho obdobi a nedochazi i ni k automatické prolongaci.



4. S vyjimkami uvedenymi ve €lancich XIV. a &l. IV. Téchto VSeobecnych podminek, nebude
zaplacené predplatné za pfisluSné obdobi vraceno, a to ani pfi pfed€asném ukon€eni smlouvy.

5. V souvislosti se zmé&nami Ceniku nebo VSeobecnych podminek vznika Zakaznikovi pravo na
ukon&eni Smlouvy v souladu s Elankem XIV. téchto VSeobecnych podminek.

6. Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy a souCasné okamzité znepfistupnit Sluzbu
zékaznikovi v jakémkoliv z nasledujicich pfipadU :

(a) Zakaznik je v prodleni s platbou po dobu nejméné dvaceti (20) dnd,

(b) Ize divodné pfedpokladat, Ze je zdkaznik v ipadku,

(c) Sluzba je uzivdna neopravnéné nebo existuje dlvodné podezieni, Ze dochdazi k neopravnénému
uzivani,

(d) Zékaznik jinym zpUsobem podstatné porusil Smlouvu nebo opakované porusil Smlouvu.

VII. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. V pfipadé zavady, ktera brani Zakaznikovi ve vyuZzivani objednanych sluzeb, zapo€ne Poskytovatel
s odstraflovanim zdvady co nejrychleji po jejim zjiSténi Ci nahldSeni. Poskytovatel je opravnén
doCasné (kratkodobé) pferusSit poskytovani sluzeb z dlvodu Gdrzby a spravy systému.

2. Poskytovatel neni ve vztahu k Zakaznikovi vazan Zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. e) ob&anského zakoniku.

3. Zékaznik timto pfebira na sebe nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obCanského
zakoniku.

4. Aby mohl Zakaznik Sluzbu uzivat, musi vlastnit nezbytné a schvalené systémy, pfipojeni a zafizeni.
Sluzba vyZaduje, aby mél zakaznik potfebné internetové pfipojeni. Zakaznik hradi veSkeré
naklady spojené s timto pfipojenim, v€etné nakladl na pfenos dat bez ohledu na to, kde SluZbu
pouziva. V rozsahu dovoleném platnymi pravnimi pfedpisy neni Poskytovatel odpovédny za
neschopnost Zakaznika uzivat SluZzbu nebo za omezeny pFistup ke Sluzbé z dlvodu pfetiZeni
internetu nebo v dusledku chyby nebo problémuU tykajicich se pocital a jinych zafizeni, siti,
elektroniky nebo komunikaci, které jsou mimo kontrolu Poskytovatele.

VIII. Obsah poskytované sluzby

1. Na zikladé uzavieni Smlouvy poskytne Poskytovatel sluzby v rozsahu daném v objednavce,
Smlouvé, VSeobecnych podminkach, pfip. Ceniku sluzeb.

2. Zéakaznik je opravnén zvolit si pfi uzavieni smlouvy s Poskytovatelem na dobu trvani ligy
z nabizenych lig. Termin pfihldSeni do lig je uveden vzZdy u konkrétni nabidky ligy. Po uplynuti
stanoveného data jiZ neni mozné se do ligy pfihlasit. V pfipadé sluzby Standard na je zdkaznik
opravnén uCastnit se pouze 1 varianty ligy. V pfipadé sluzby Triple je zakaznik opravnén ucastnit
se pouze 3 variant lig. V pfipadé sluzby Septa je zdkaznik opravnén uCastnit se pouze 7 variant lig.
V pfipadé sluzby Ultimate je Zakaznik opravnén UCastnit se veSkerych lig, dostupnych na webu
Poskytovatele ve sjednaném Casovém obdobi.

3. Zikaznik je déle opravnén uzavfit smlouvu na dobu ur€itou po dobu 1 kalendafniho roku, na
zakladé které je opravnén ucCastnit se vSech lig vypsanych v daném kalendafnim roce. V takovém



10.

pFipadé je zdkaznik rovnéZ povinen pfihlasit se na konkrétni ligu nejpozdéji v den u ligy uvedeny.
PFi sjednani smlouvy na dobu 1 roku je Zakaznik opravnén volit ze 4 variant, sluzby Standard,
Triple, Septa Ci Ultimate. V pFipadé€ sluzby Standard na je zadkaznik opravnén uc&astnit se pouze 1
varianty ligy. V pfipadé sluzby Triple je zakaznik opravnén uUcCastnit se pouze 3 variant lig. V
pfipadé sluzby Septa je zdkaznik opravnén ucastnit se pouze 7 variant lig. V pfipadé sluzby
Ultimate je Zakaznik opravnén uCastnit se veSkerych lig, dostupnych na webu Poskytovatele ve
sjednaném Casovém obdobi.m n

Poskytovatel zpracovava vysledky lig a turnaju dodané Zakaznikem a poskytuje zdkaznikovi
vysledkovy servis a marketingovy design.

Zakaznik je prostfednictvim svého uzZivatelského rozhrani opravnén:
- Sjednavat terminy turnajd s jinymi hradi
- Doplriovat vysledky turnajl prostfednictvim printscreenu obrazovky

Poskytovatel umoZni Zakaznikovi sjednat zapasy sjinymi hra€i prostfednictvim webového
rozhrani. Poskytovatel zpracovava doruené vysledky do tabulek.

Registrovany zakaznik, ktery ma zajem zudastnit se ligy a turnajd, provede ve webovém rozhrani
vybér ligy, uzavie Smlouvu s Poskytovatelem dle téchto VSeobecnych podminek, uhradi
sjednanou cenu. Po obdrZeni informace o vylosovaném soupefi je nasledné se zavazuje
neodkladné kontaktovat svého soupefe pomoci chatu na webovém rozhrani.

V nabidce poskytovatele je celkem 16 variant lig, pfiCemz 8 je ur€eno na PS4 (FUT, klasika, HUT,
klasika - sezéna; HUT, klasika, FUT, klasika - celoroCni) a 8 je ureno na XBOX (FUT, klasika, HUT,
klasika - sezdéna; HUT, klasika, FUT, klasika - celoro€ni). Zakaznik je opravnén se pfihlasit do 8
variant lig celkové, pfiCemz 4 z nich jsou na herni konzoli XBOX a 4 z nich na herni konzoli
PlayStation.

Ceny za vit€zstvi v lize jsou variabilni a ne vzdy stejné. Kazda liga ma vlastni ceny a vlastni
pferozdéleni.

Zikaznik se zavazuje dodrZovat Pravidla turnaje v€etné Pravidel diskuze.

IX. Odpovédnost

Poskytovatel pravné neodpovidd za obsah datového prostoru Zakaznika ani za Zzadné Cinnosti,
které jsou jim pomoci poskytnutych sluZeb provadény.

Poskytovatel nenese odpovédnost za Zadné Skody vzniklé Zikaznikovi nebo tfetim osobam
vlivem pFeruSeni poskytovani sluzeb ze strany Zakaznika.

X. Cena sluzby a platebni podminky
Aby zakaznik mohl Sluzbu uzivat, musi si zaregistrovat uZivatelsky UCet na Internetovych
strankach, mit pfistup k zafizeni, systém(m a pfipojeni a uhradit platbu dle t&chto VSeobecnych

podminek a Ceniku sluzeb.

Cena sluzby bude Zikaznikem placena v souladu s platnymi aktudlnimi cenami uvedenymi na
Internetovych strankach. VySe pfisluSné ceny sluzeb bude zdkaznikovi k dispozici na



Internetovych strankach pfed uzavienim Smlouvy, pfiCemZ v rdmci registrace musi Zakaznik
vyslovné potvrdit, Ze objednavana sluzba je spojena s povinnosti zaplatit pfisluSnou cenu.

Platba bude Zakaznikem uskute&néna dne, kdy Zakaznik uzavie Smlouvu.

Cenu sluzby a pfipadné néklady spojené s poskytovanymi sluZbami mlzZe Zékaznik uhradit
Poskytovateli nasledujicimi zpUsoby:

- bezhotovostné pfevodem na ulet prodavajiciho €. 521802121/5500, vedeny u spoleCnosti
Raiffeisen Bank a.s.(dale jen ,,uCet prodavajiciho);

- bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému GP webpay;

- bezhotovostnim pfevodem

V pfipadé bezhotovostni platby je Zakaznik povinen zaplatit cenu sluzby spole€né s uvedenim
variabilniho symbolu platby. V dUsledku uvedeni chybného variabilniho symbolu mUze byt platba
povaZovdana za neuhrazenou. V pfipad€ bezhotovostni platby je zdvazek Zakaznika uhradit cenu
splnén okamzikem pfipsani pfisluSné Castky na UCet Poskytovatele. Zakaznik uhradi cenu
poskytované sluzby na UCet Poskytovatele tak, aby pfisluSnad Castka byla nejpozdéji v den
splatnosti pfipsana na UCet Poskytovatele.

Pokud platba nebude uhrazena vé€as, nejpozdéji do 5-ti dnl ode dne uzavieni &i prodlouzeni
smlouvy, je Poskytovatel rovnéz opravnén okamzité pferuSit nebo omezit Zakaznikovi pFistup ke
Sluzbé. Poskytovatel je rovnéz opravnén ukoncit Smlouvu s okamzZitou u€innosti v pfFipadé
prodleni s platbou po dobu delSi nez dvacet (20) dn(.

Pfipadné slevy z ceny sluzby poskytnuté Poskytovatelem Zakaznikovi nelze vzajemné kombinovat.

Poskytovatel neni platcem dané z pfidané hodnoty. Daflovy doklad — fakturu vystavi Poskytovatel
Zakaznikovi po uhrazeni ceny sluzby jen v pfipadé, kdy by to bylo vyZadovano obecné zavaznymi
pravnimi predpisy. Tyto doklady jsou zasilany na vyZzadani v elektronické podobé na elektronickou
adresu Zakaznika.

UzZiti zvoleného zpUsobu platby mUzZe byt blokovdan v pfipadé dlvodného podezfeni z
podvodného jedndni nebo z jiného protipravniho jednani.

XI. Préva z vadného plnéni

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se Fidi pfisluSnymi obecné
zdvaznymi pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi obCanského zakoniku a zdkonem €.
634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich pfedpist).

Prava z vadného plInéni uplatfuje zakaznik u poskytovatele pisemné na adrese Bratfi Hlavicl 90,
Vsetin 75501, &i e-mailem na adrese tobola@dejsito.com nebo bazala@dejsito.com nebo
info@dejsito.com .

XII. DoruCovani

Zakaznikovi je doruovano na elektronickou adresu, mlZe mu byt doru€ovano téZ na jeho mobilni
telefon €i uvedenou doruCovaci adresu Zakaznika.
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XII. Zpracovani osobnich udaju

Poskytovatel je spravcem osobnich Udaju Zakaznika ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané osobnich idaju (GDPR) a zpracovéva nasledujici osobni udaje:

- Jméno a pfijmeni

- Datum narozeni (pro spravné zafazeni do kategorie)

- Pohlavi (pro zafazeni do spravné kategorie)

- Email (pro kontaktovani organizatorem a spoluhraci)

- Telefon (pro kontaktovani organizatorem a spoluhradi)

- Prezdivka (pro kontaktovani spoluhraci)

- Fotografie (pro rozpoznani spoluhradi pfi zapasech — nahrani je dobrovolné)

- Platformu, kde chce hra€ hrat ligu (pro spravné zafazeni do ligy)

Pravnim zakladem pro zpracovéani osobnich Gdajl uvedenych v bodé 1 (vyjma fotografie) je
nezbytnost pro splnéni smlouvy a opravnény zajem Poskytovatele (€. 6 odst. 1 pism. b) a f)
GDPR). Ugelem zpracovani je poskytovani sjednanych sluZeb. VloZenim fotografie udéluje
Zakaznik souhlas s jejim zpracovanim na zakladé €l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR za G€elem rozpoznani
spoluhradu pfi zapasech. Tento souhlas mUze kdykoli odvolat a pozadat Poskytovatele o vymaz
fotografie.

Osobni Udaje uvedené v bodé 1 (vyjma fotografie) budou Poskytovatelem zpracovavany po dobu
trvani Smlouvy o poskytovani sluZeb a 3 roky po jejim ukonCeni na zdkladé opravnéného zajmu
Poskytovatele.

Osobni Udaje Zakaznika zpracovava Poskytovatel sam. S ohledem na funkcionality webu vSak
mohou byt nékteré z osobnich Gdajl zakaznika zpracovavany také témito zpracovateli:

- Webovy servis - esports.cz (ta spoleCnost)

- Facebook

- Google

- GoPay

- spoleCnost Raiffeissen Bank jakoZto poskytovatel platebni brany

- Seznam

Zakaznik ma pravo:

- pozadovat informaci, jaké osobni Udaje a za jakym GCelem o ném poskytovatel zpracovava,

- pozadovat po Poskytovateli vysvétleni ohledné zpracovani osobnich Gdajd,

- vyzadat si u Poskytovatele pfistup k témto Gdajlim a tyto nechat aktualizovat nebo opravit,

- pozadovat po Poskytovateli vymaz osobnich Gdajd, pokud jiz nejsou potfebné pro uGcel, pro
ktery byly zpracovavany, nebo byl odvolan souhlas,

- v pfipadé pochybnosti o dodrZovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich Gdajll
je zékaznik opravnén obratit se na Poskytovatele nebo na Ufad pro ochranu osobnich tdaju.

XIV. Zmény vSeobecnych podminek

Zéakaznik timto vyslovné souhlasi, Ze Poskytovatel je opravnén v pfiméfeném rozsahu zménit vysi
ceny - predplatného, jakoz i ustanoveni VSeobecnych podminek. Zakaznik bude na takové zmény
upozornén e-mailem odeslanym na e-mailovou adresu poskytnutou Zakaznikem nejpozdéji tficet
(30) dni pfed vstupem takové zmény v UCinnost. Zakaznik, na néhoZ se zmé&na vztahuje, je
opravnén v souvislosti s takovou zménou ukonéit Smlouvu s UCinnosti k datu GCinnosti
pfedmétné zmény, a to pisemné na adresu Poskytovatele €i e-mailem na adresu uvedenou



v zahlavi téchto VSeobecnych podminek. Pisemna vypovéd musi byt doru€ena Poskytovateli
nejpozdéji 10 dni pfede dnem uCinnosti zmény. Poskytovatel bude Zakaznika ve svém oznameni
informovat o jeho pravu ukonCit Smlouvu. Pokud Zakaznik Smlouvu neukonéi pfed tim, nez
zmeéna nabude udinnosti, ma se za to, Ze tuto zménu pfijal.

V pfipadé pred€asného ukonCeni podle tohoto €lanku XIV. V§eobecnych podminek, kde zdkaznik
proved| platbu vztahujici se k obdobi po ukongeni, vrati poskytovatel pfeplatek do tficeti (30) dnU
od data ukon€eni Smlouvy.

XV. Zavérednd ustanoveni

Zakaznik a Poskytovatel se nejdfive pokusi vyfeSit pfipadné spory ze Smlouvy smirné. Nepodafi-li
se Smluvnim stranam dosdhnout smirného feSeni sporu, bude spor vyfeSen pfisluSnym soudem
v Ceské republice.

Neni-li uvedeno jinak, tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Zakaznikovi mohou dale pfisluSet n€ktera prava na ochranu spotfebitele a mohou se na zakaznika
vztahovat dal$i zdvazna ustanoveni pravnich pfedpist Ceské republiky.

Pfed podanim Zaloby k pfislu§nému soudu ma Zakaznik narok predloZit stiznost Ceské obchodni
inspekci, se sidlem Stépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetové stranky:
www.coi.cz, jakoZto organu opravnénému feSit stiZznosti spotfebitelll a spory mimosoudni
cestou, nebo pouzit link https://ec.europa.eu/consumers/odr za uCelem mimosoudniho feSeni
spotfebitelského sporu on-line.

Je-li nékteré ustanoveni VSeobecnych podminek neplatné nebo neudinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo nedc&innosti jednoho ustanoveni neni dotCena
platnost ostatnich ustanoveni.

Poskytovatel je opravnén k poskytovani sluzeb na zadkladé Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti pfislu$ny Zivnostensky ufad. Dozor nad
oblasti ochrany osobnich Gdajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich udaju. Ceska obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzovanim zakona €. 634/1992
Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdé&jSich pfedpisU.

Ustanoveni odchylnd od VSeobecnych podminek je mozné sjednat ve smlouvé. Odchylnd
ujednani ve smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi V§eobecnych podminek.

Tyto VSeobecné podminky nabyvaji G€innosti dne 12.04.2021.


http://www.coi.cz

